采  购  文  件

招标编号：THJDS2020-011

项    目：空调维保服务

2020年4月9日

江苏省太湖强制隔离戒毒所交易办

空调维保服务采购说明书

江苏省太湖强制隔离戒毒所（以下简称“我所”） 现对空调维保服务项目组织招标采购，欢迎符合条件的单位前来报名。

一、项目说明

1、维保空调清单详见附件1：《维保空调明细清单》，维保空调安装在我所不同场所，具体位置以现场实际为准。需维保的设备包括上述设备清单但不仅限于此，未详细列明的设备但涉及上述清单中产品配套设施（电脑主控板、铜管、电源线、信号线等所有配件、材料）全部包含在维保维修范围内。

2、维保内容：

a、除压缩机故障以外的所有类别的故障维修；

b、日常定期保养。

具体详见附件2：《空调维保内容及要求》。
3、协议服务期限：一年，自合同签订之日起计。

4、本项目以总报价形式报价，报价包括除约定另行收费项目外完成一年维保服务所需的设备、材料、人工、利润、调试、税金、管理费、风险费、文件规定政策性费用等全部费用。

5、支付方式：每服务满3个月，经验收合格后7个工作日内支付一次。
6、我所根据实际需要需进行移机时，中标人须按附件3：《移机费用标准》的收费标准为我所提供移机服务。移机费用另行按实结算，不包括在一年的维保服务费内。
二、投标人资格

1、具有独立承担民事责任的能力的公司法人。

2、经营范围包含空调维保等与本项目相关的内容。

3、具有履行合同所必须的设备和专业技术能力，所提供配件及材料符合国家相关生产技术要求和标准。

4、投标人具备安全生产许可证。

5、近三年内在经营活动中没有重大违法记录。

6、无法律、法规规定投标其他受限情形。
三、投标要求

1、投标人须提交公司营业执照复印件、资质证书、法定代表人身份证复印件、无重大违法记录承诺书、以及招标说明书所列附件等，复印件须加盖公章，原件带至投标现场的供验证。

2、投标人可提交其他相关能证明信誉和履约能力的资料。

3、非法定代表人本人投标的，需提供法定代表人签署的委托授权书。
4、投标报价书须加盖公章，否则投标无效。

5、投标时须缴纳投标保证金人民币5000元。中标人收到中标通知书后5个工作日内拒签合同的，则投标保证金作为违约金赔偿给我所；未中标的，投标保证金在开标后15个工作日内全额无息退还。未缴纳投标保证金的，投标无效。

投标保证金由投标人账户缴至我所以下账户：

户名：江苏太湖电子实业有限公司

账号：10541001040003919

开户行：中国农业银行苏州金庭支行

投标保证金缴纳凭证（可复印、截屏打印，须清晰记载缴款账户和缴款银行）与投标资料一并提交。

6、项目限价：17万元，超过限价的，报价无效。

四、开标与评标

1、我所在开标前对投标书予以严格的保密。

2、开标、评标人由我所指定。开标、评标遵循公开、公正、公平的原则，我所将综合考虑投标人报价、经营资质、以往业绩等因素，择优选择中标人。

3、开标后，我所以电话等方式通知投标人。中标人应在接到电话通知后3个工作日内到我所领取中标通知书，在接到中标通知后5个工作日内拒签合同的，我所有权重新选择中标人或重新招标。投标人可登陆www.thdzzbb.com网站查询招标结果。

4、我所对未中标的不承担解释和说明义务。

五、招标文件的获取方式
投标人可登陆www.thdzzbb.com网站自行下载招标文件。
六、投标截止时间

2020年4月16日下午15：00前。

投标资料须于投标截止时间之前密封包装后通过顺丰快递送达至我所交易办。逾期送达的投标文件恕不接收。

七、联系人、联系方式
联系人：彭女士
联系电话：0512—66374653 

    地址：苏州市吴中区金庭镇江苏省太湖强制隔离戒毒所办公楼102室。                
附件1：《维保空调明细清单》
附件2：《空调维保内容及要求》
附件3：《移机费用标准》

附件4：《关于资格文件的声明函》
附件5：《法定代表人授权书》

附件6：《报价书》

江苏省太湖强制隔离戒毒所交易办

2020年4月9日

附件1：             维保空调明细清单

1、挂机、柜机空调明细

	序号
	匹  数
	数量(台)
	品  牌

	1
	1匹
	3
	格力

	2

	1.5匹

（389台）
	2
	春兰

	
	
	5
	富士通

	
	
	158
	美的

	
	
	1
	三菱

	
	
	1
	松下

	
	
	3
	志高

	
	
	1
	外机格力、内机春兰

	
	
	218
	格力

	3
	2匹

（84台）
	3
	春兰

	
	
	1
	志高

	
	
	80
	格力

	4
	3匹

（72台）
	6
	春兰

	
	
	4
	富士通

	
	
	1
	华宝

	
	
	61
	格力

	5
	5匹

（96台）
	8
	春兰

	
	
	66
	格力

	
	
	14
	海尔

	
	
	7
	志高

	
	
	1
	美的

	6
	10匹

（28台）
	9
	春兰

	
	
	19
	格力

	7
	合计
	672台
	


2、中央空调机组明细
	安装地点
	设备名称
	品牌及产地
	规格型号
	单位
	数量

	一、训练用房
	室内机
	富士通/无锡
	ARQB045GLCH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	ARQB056GLCH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	ARQB071GLCH
	台
	6

	
	
	富士通/无锡
	ARQB080GLAH
	台
	2

	
	
	富士通/无锡
	ARQB090GLAH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	ARQB100GLAH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	ARQB112GLAH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	ARQB125GLAH
	台
	12

	
	室外机
	富士通/无锡
	AJQB900GLBH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	AJQB1120GLBH
	台
	1

	二、特殊用房
	风管机
	富士通/无锡
	ARQB025GLCH
	台
	3

	
	
	富士通/无锡
	ARQB032GLCH
	台
	7

	
	
	富士通/无锡
	ARQB036GLCH
	台
	1


	
	
	富士通/无锡
	ARQB045GLCH
	台
	3

	
	
	富士通/无锡
	ARQB050GLCH
	台
	2

	
	
	富士通/无锡
	ARQB056GLCH
	台
	6

	
	
	富士通/无锡
	ARQB063GLCH
	台
	5

	
	
	富士通/无锡
	ARQB071GLCH
	台
	5

	
	
	富士通/无锡
	ARQB080GLAH
	台
	13

	
	
	富士通/无锡
	ARQB090GLAH
	台
	6

	
	
	富士通/无锡
	ARQB100GLAH
	台
	9

	
	
	富士通/无锡
	ARQB112GLAH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	ARQB125GLAH
	台
	3

	
	室外机
	富士通/无锡
	AJQ670LALBH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	AJQ1120LALBH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	AJQ1185LALBH
	台
	2

	安装地点
	设备名称
	品牌及产地
	规格型号
	单位
	数量

	三、备勤用房
	风管机
	富士通/无锡
	ARQB025GLCH
	台
	3

	
	
	富士通/无锡
	ARQB032GLCH
	台
	5

	
	
	富士通/无锡
	ARQB036GLCH
	台
	9

	
	
	富士通/无锡
	ARQB040GLCH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	ARQB056GLCH
	台
	5

	
	
	富士通/无锡
	ARQB063GLCH
	台
	4

	
	
	富士通/无锡
	ARQB071GLCH
	台
	1

	
	四面出风天井机
	富士通/无锡
	AUQA090GLAH
	台
	2

	
	
	富士通/无锡
	AUQA112GLACH
	台
	3

	
	室外机
	富士通/无锡
	AJQ670LALBH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	AJQ785LALBH
	台
	1

	四、教育矫治中心
	风管机
	富士通/无锡
	ARQB025GLCH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	ARQB056GLCH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	ARQB125GLAH
	台
	4

	
	高静压风管机
	富士通/无锡
	ARQC250GTAH
	台
	6

	
	嵌机
	富士通/无锡
	AUQA080GLAH
	台
	6

	
	
	富士通/无锡
	AUQA090GLAH
	台
	2

	
	
	富士通/无锡
	AUQA100GLAH
	台
	3

	
	
	富士通/无锡
	AUQA125GLAH
	台
	1

	
	室外机
	富士通/无锡
	AJQ950LALBH
	台
	2

	
	
	富士通/无锡
	AJQ615LALBH
	台
	1

	
	
	富士通/无锡
	AJQ400LALBH
	台
	1

	五、收容点车间
	室内机
	富士通/无锡
	ARQH250GTAH
	台
	24

	
	室外机
	富士通/无锡
	AJQ1350LBLH
	台
	4

	六、配餐中心2号楼
	室内机
	格力/珠海
	　见现场规格
	台
	15

	
	室外机
	格力/珠海
	GMV-pd300W/NaB-N1
	台
	1

	
	
	格力/珠海
	GMV-pd350W/NaB-N2
	台
	1


附件2：           空调维保内容及要求

1、维保内容

挂机、柜机空调维保内容
	类别
	内  容

	日常

维修
	每台空调每年要进行至少两次保养、清洗（分为夏季和冬季使用空调前），并做好保养记录；包括所有类别的故障维修。（含所有配件的更换）

	定

期

保

养
	1、室内机的过滤网和蒸发器清洗；

2、室外机冷凝器和翅片的清洗；

3、电源线、信号线绝缘测试，连接点紧固，电压电流检查；

4、压缩机底脚防震，螺丝检查并定；

5、内外机连接铜管、保温管检查复；

6、室内机排水管检查修复；

7、冷媒补充；

8、遥控器的操作性能测试；

9、内、外机支架安全隐患检查，如有安全隐患应进行紧固或更换支架。


中央空调机组维保内容
每年全面保养二次，即进入夏、冬二季前开展，进行全系统调试，负责清洗过滤网、内机调试、外机保养、添加氟利昂制冷剂、补充冷冻油、修补冷凝水管渗漏。确保初次使用冷、暖气时一次开机合格率达到98%以上。
   （1）空调制冷设备及电气部分：

    A检查机组控制柜内的电气连接是否坚固可靠；

    B检查压缩机电机、风机电机绝缘程度、接线柱部分有无损坏；

    C检查运行程序里的参数设定值，确保其合理性，安全性；

    D检查并相序保护器工作是否正常；

    E确认机组无过载运行故障；

    F检查并确认主电源及电控控制电源电压工作正常并符合技术要求。

    （2）空调制冷设备运行情况：

    A检查机组运行冷凝压力；

    B检查机组运行蒸发压力；

    C检查制冷管路系统是否渗漏；

    D检查并判断室外机压缩机、风机电机的运行声音是否正常；

    E热交换器是否堵塞；

    F室内机过滤网是否堵塞；

    G室内机风门转动、马达运转是否正常；

    H对室内外机的定期清洗。

    （3）应急抢修：

    A对于设备出现的故障，在报修后应尽快到达现场进行处理。

    （4）其他：

    A根据季节的变换，对运行模式进行及时切换；

B如制冷剂量少，要及时添加制冷剂；

    C内外机支架安全隐患检查，如有隐患赢进行紧固或更换支架。
 2、人员要求：

    （1）维保人员中需配备一名持有安全员证的人员。按相关行业规定配备具有相关资格且能够胜任本职工作的服务人员和维修人员，人员配备需与本次投标的维保服务内容相关，按照国家规定取得相应职业工种资格（电工证、制冷与空调设备运行操作证等）。维保人员在维保合约期限内必须固定，不得随意更换，维保人员每次维保后须填写《维保记录档案》，注明维保详细项目内容、维保时间、维保人姓名和持证编号等。
注：为本项目服务人员和维修人员（不少于三人）必须是投标人在职职工，投标人在投标文件中必须提供上述人员对应的电工证（或制冷与空调设备运行操作证）及社保部门出具的投标人为其缴纳社保的证明资料复印件（6个月以上），证书和社保资料原件必须与投资文件同时递交。

（2）、节假日，有临时、紧急等特殊情况中标单位有义务配合我所完成特别要求下的空调维护。

3、服务质量及要求：

（1）所有维保人员，必须服从我所合理正确的管理和指示，并对我所进行设备日常正常运行使用的知识进行指导。

（2）投标方必须按期进行例行的维保，发生故障后及时响应，常规故障处理及一般部件更换4小时内完成；如遇要更换压缩机、控制板等故障或非常用部件更换，须在24小时内解决。 如需更换特殊配件，但在48小时内不能解决或无法修理的，中标单位应无条件提供备机更换（室内机或室外机），确保正常使用；

（3）控制面板、内外风机风叶、风扇电机等材料的更好配件须为该空调品牌的原厂配件。

（4） 维保单位在每次维保完成时须报我所确认。

（5）维保单位对维保内容做好记录，内容为：维保原因，解决方法，耗材等形成档案。包括设备型号、工作年限、每次保养、检修的点检表及每次报修的维修记录等。

（6）压缩机故障不在日常维修范围内；

（7）空调无法修复确需报废的，须经我所确认

4、安全和文明服务要求：

    （1）维护人员应具备的常识和专业知识，采取必要措施，保证文明和安全施工、检修。

    （2）维保期间不得影响我所正常的办公活动，如有个别有可能影响的服务内容，须事前通知，并经我所同意后方可实施。

    （3）维保单位必须服从我所提出的文明服务的要求，维保范围和维保人员活动范围，不得超出我所指定的区域。

    （4）维保期间产生的任何垃圾、废料由维保人员负责清理至我所指定的区域，维保单位的设备工具自行负责整理。

    （5）维保期间的高空作业，维保单位须做好相应防护措施，维保单位对自身维保人员的安全负责，我所免责。

    （6）维保人员在服务期间，某种观点若产生歧义，达不成一致意见的，应及时向领导报告，不可激化矛盾。

5、其他要求：

    （1）配件质保期按国家标准执行，质保期由安装调试合格后开始计算。

    （2）维保单位在接到报修电话后的规定时间内不到位或没有在规定时间内完成修复工作，每次罚款500元。

    （3）维保单位没有完成每年规定二次的保养工作或保养工作不全面，每次扣除合同金额的5%。

    （4）维保单位在维保期间，更换价值800元以下的配件在合同金额内，更换价值800元以上的配件，须经过我所专人确认后再购买，费用由我所按发票实报。未经我所同意而购置的800元以上的零配件，我所不予报销。

    （5）在原有零配件发生故障但经维修保养后还能在一定时期内正常使用的前提下，如维保单位虚报申请更换800元以上的零配件，一经查实，每次扣除合同金额的15%。

    （6）如维保单位申请更换800元以上的零配件，但维保单位对该配件的申报价格明显高于市场平均价格水平时，一经查实，每次扣除合同金额的15%。

    （7）维保单位在本项目服务期间所申请更换800元以上的零配件总金额不得超过我所上一空调维保服务期内更换800元以上的零配件总金额的120%，如有超出，则超出部分的零配件费用由维保单位自行承担，我所不在支付其他任何费用。 

（8）维保单位应提供一定数量的备用配件以备急需。

（9）在空调维修和拆装整个过程中（含来往维修交通安全），中标单位必须严格执行国家相关规定要求维修，维修空调时（如加液和高空作业等情况）自行做好安全措施，我所不承担任何安全生产责任。

(10)维修方在空调维修和拆装过程中不得私自与戒毒人员接触，并严格省戒毒局《江苏省强制隔离戒毒所外来人员进出大院管理规定》和《江苏省强制隔离戒毒所外来车辆进出大院管理规定》等相关规定。如有违反，将根据我所规定严肃处理。
附件3：             移机费用标准

	机型
	拆空调

（元）
	装空调（元）
	加液（元）
	更换支架（元）
	链接铜管

（含人工及保温材料）

	1匹挂机
	60
	80
	150
	60
	90元/米

	1.5匹挂机
	60
	100
	150
	60
	100元/米

	2匹挂机柜机
	80
	120
	180
	60
	100元/米

	3匹挂机柜机
	100
	150
	230
	60
	120元/米

	5匹柜机吸顶机
	150
	250
	350
	60
	140元/米


注：投标单位需接受我方空调移机费用标准，空调移机时如需加液、加铜管、更换支架，需经我方同意后实施。加液材料及铜管材料必须符合国家标准，不得弄虚作假。
附件4：           关于资格文件的声明函

江苏省太湖强制隔离戒毒所：

本公司愿就由贵所组织实施的编号为            号（招标编号）的招标活动进行投标。本公司所提交的投标文件中所有关于投标资格的文件、证明和陈述均是真实的、准确的。若与真实情况不符，本公司愿承担由此产生的一切后果。

（投标方）法定代表人签字：

投标人：（单位盖章）：

2020年   月   日

附件5：

 法定代表人授权书

江苏省太湖强制隔离戒毒所：

本授权委托书声明：我        （姓名）系            （投标人名称）的法定代表人，现授权委托           （姓名）为我公司授权代理人，就江苏省太湖强制隔离戒毒所空调维保服务项目采购活动及合同的执行，以本公司的名义处理一切与之有关的事务，我均予以承认。

代理人在授权委托书有效期内签署的所有文件不因授权委托的撤销而失效，除非有撤销授权委托的书面通知，本授权委托书自投标开始至合同履行完毕止。

代理人无转委托权。特此委托。

投标单位：（盖章）

法定代表人：（签字或盖章）

代理人：（签字或盖章）                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

代理人身份证号码：

代理人电话：

年   月   日

附件6：                报价书

致：江苏省太湖强制隔离戒毒所

一、我方承诺接受《空调维保服务项目采购说明书》所有要求，我方愿意按总价：                  元为贵所提供一年的空调维保服务。

二、如果我方中标，我方保证严格按空调维保服务招标说明书及服务承诺书要求，为贵所的空调维保提供优质的服务，确保空调设备正常可靠运行。

三、我方同意在从规定的递交标书之日起20日内遵守投标书和经我方签署的所有投标书附件，在该期限之前，本投标书对我方始终有约束力，并可随时被接受。
四、我方同意在从规定的递交标书之日起20日内遵守报价书和经我方签署的所有投标书附件，在该期限之前，本报价书对我方始终有约束力，并可随时被接受。

五、不管是否中标，贵方不负担我方的任何投标费用。

六、投标综合说明（服务措施及需要说明的事项和承诺）：

  签字：（盖章）

                                  年   月   日

